HEDEF
2023 . : - .
ISTANBUL IHRACATCI BIRLIKLERI
GENEL SEKRETERLIGI
TM
GEMIi YAT VE HiZMETLERi iHRACATCILARI BiRLiGi
“GEMI VE YAT SEKTORU” UR-GE PROJESI
THTIYAC ANALIZi HIZMET ALIMI SARTNAMESI
TANIMLAR
Istekli : Teklifi veren firma
Hizmet Saglayici : Ihaleyi kazanan firma
Hizmet : Thale konusu olan hizmetin biitiinlesik olarak kesintisiz bir
sekilde temin edilmesi HIZMET, olarak ifade edilecektir.
Hizmet Alan / [iB :Istanbul Ihracatg1 Birlikleri Genel Sekreterligi
(Alt Birlik: Gemi Yat ve Hizmetleri Thracatgilar Birligi)
UR-GE Teblig :5973 sayili Cumhurbaskani Karari ile yiiriirliige konulan Thracat
Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda yer alan UR-GE Projesi
Sozlesme : Hizmet Saglayici ile IIB arasinda imzalanan sozlesme.
Sozlesme Tarihi : Hizmet Saglayici ile sdzlesme yapilma tarihidir.

SATIN ALMANIN KONUSU VE TEKLiF VERMEYE iLiSKiN HUSUSLAR

1. Birlige Iliskin Bilgiler
1.1. Birligin;

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

Adu: Istanbul Thracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterligi ( Sartnamenin devaminda {iIB
olarak anilacaktir. Alt Birlik ad1 Gemi Yat ve Hizmetleri Thracatcilar Birligi’dir.)
Adresi: Yenibosna Merkez Mahallesi Sanayi Cad. Dis Ticaret Kompleksi N0:3
C Blok Bahgelievler / Istanbul

Telefon numaras: : 212 454 05 28

Faks numaras1  : 212454 0501 - 02

E-posta adresi > gemi@iib.org.tr

Web sitesi > Www.iib.org.tr
Iigili  personelinin adi, soyadi, unvant Ve e-posta  adresi:

Burgehan Hazal KARAKUS / Proje Uzmani, bkarakus@iib.org.tr

1.2.Teklif verenler, satin almaya iliskin bilgileri yukaridaki adres ve numaralardan gorevli
personelle irtibat kurmak suretiyle temin edebilirler.

2 - Satin Alma konusu mal ve hizmete iliskin bilgiler

2.1. Satin alma konusu mal ve hizmetin;

a)
b)

Adu: Thtiyag Analizi Hizmet Alimi

Analizin yerine getirilecegi yer: Ihtiyag Analizi Hizmet Alimi agirlikli olarak
Istanbul ve gevresine ek olarak Bursa, Yalova ve Kocaeli’de faaliyet gosteren “gemi
ve vyat” sektorii treticisi firmalarin merkez, tesis ve/veya online olarak
gerceklestirilecek olup ayrica IiB tarafindan belirlenen yerlerde olabilecektir.

3 - Satin Almaya iliskin bilgiler

Istanbul Thracatci Birlikleri Genel Sekreterligi
Yenibosna Merkez Mahallesi Sanayi Cad. No:3

D1 Ticaret Kompleksi, C Blok. Yenibosna - Istanbul n

Tel : (0212 ) 454 05 00 Faks : (0212 ) 454 05 01- 02 istanbul ihracatci Birlikleri
E-posta : iib@iib.org.tr u

www.iib.org.tr ist. ihracatei Birl. @IhracateBrlk
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https://www.facebook.com/officaliib/
https://twitter.com/IhracatcBrlk
mailto:gemi@iib.org.tr
http://www.iib.org.tr/

3.1. a) Satin alma usulii: Belli teklif verenler arasinda ihale usulii
b) Tekliflerin sunulacagi adres: Yenibosna Merkez Mahallesi Sanayi Cad. D1s Ticaret
Kompleksi No:3 C Blok Bahgelievler / Istanbul
¢) Satin alma komisyonunun toplant1 yeri: Yenibosna Merkez Mahallesi Sanayi Cad.
Dis Ticaret Kompleksi No:3 C Blok Bahgelievler / Istanbul
d) Son teklif verme tarihi : 11 Eyliil 2023, Pazartesi giinii mesai bitimi
e) Son teklif verme saati  :17.30

1. TEKNiIiK DETAYLAR

4- T1gili Teblig ve Projenin Amaclar

Ticaret Bakanlig1 Thracat Genel Miidiirliigii tarafindan uygulanmakta olan UR-GE Genelgesi,
ayn1 sektorde faaliyet gosteren firmalarin bir kiime olusturarak ortak hedeflere yonelik bir
sinerji yakalamalarini ve bu sinerjiden faydalanarak hedef pazarda daha giiglii bir algi
yaratmalarini hedeflenmektedir. Bu yaklagim ile Tiirkiye nin ihracat hedefine ulagma siirecinde
benimsedigi kiimelenme yaklasimi 2010/8 Sayili Ekonomi Bakanlig1 Uluslararas1 Rekabetin
Gelistirilmesi (URGE) Tebligi’nin 2010 yilinda yiiriirliige girmesiyle uygulamaya gegirilmistir.

S6z konusu destege istinaden Gemi Yat ve Hizmetleri Ihracatgilar1 Birligi (istanbul ihracatc
Birlikleri Genel Sekreterligi) tarafindan gemi ve yat sektdriine yonelik olarak yiiriitilmesi
planlanan Gemi ve Yat Sektorii UR-GE Projesi i¢in ihtiyag analizi danismanligi hizmeti
aliacaktir.

Projemiz ile sektorde faaliyet gosteren firmalarin uluslararasi alanda rekabet edebilirligini iist
seviyelere ¢ikararak pazar paylarin1 genisletmeleri ve ihracatlarin1  gelistirmeleri
amaclanmaktadir. Ihracati arttirmaya yonelik yapacagimiz faaliyetler; iilkeye ddviz girisi
saglamasi, ililkemiz ekonomisinin diga bagimliligint azaltmas1 ve Tiirk markalarmin diger
iilkelere tanitilmasi gibi cesitli alanlarda katki saglayacaktir. Tiim bu bilgiler dogrultusunda,
projemizin asil hedefi gemi ve yat sektoriinde faaliyet gosteren firmalari kiimelenme mantigi
etrafinda bir araya getirerek, isbirligi kuruluglarin 6nciiliigiinde s6z konusu firmalarin var olan
thracatlarini arttirma, hi¢ ihracat yapmamis olan firmalara bu imkan1 saglama ve ytriitiilecek
ortak caligmalar ile uluslararasi pazarlarda rekabet edebilir bir yer edinmelerini saglamaktir.

2023-2025 Orta Vadeli Programinda ihracat hedefine katkida bulunmak amaciyla, gemi ve yat
sektoriinde faaliyet gosteren, ihracat yapan veya ihracat yapma potansiyeli olan firmalardan
olusan bir kiime olusturarak kiime paydaslarina kiiresel rekabet giicii ve Ustlinligii saglayacak
bir ihracat stratejisinin belirlenerek bu dogrultuda gerekli eylem planlarinin gergeklestirilmesi
amaglanmaktadir. Gergeklestirilecek egitim, danismanlik, yurtdist ve yurti¢i pazarlama
faaliyetleri neticesinde ise firmalarin siirdiiriilebilir ihracat artisin1  yakalamalar
hedeflenmektedir.

5- Isin Kapsam

Ihaleye konu Hizmet Thtiyag Analizi olup Ihtiyag Analizi faaliyeti ile projede yer alan firmalarin
rekabet giiclerini belirleyen i¢ ve dis kosullar analiz edilerek, uluslararasit ortamda rekabet
giiclerinin ve ihracat potansiyellerinin artmasini saglayacak ortak ihtiyaglar belirlenerek, bu
ihtiyaclar 1s1g¢1nda ortak bir vizyon olusturulacaktir. Stratejik bir yol haritasi olarak hazirlanacak
olan ihtiya¢ analizi firmalarin rekabet kabiliyetlerini gelistirecekleri alanlarda danigmanlik ve
egitim faaliyetlerini, hedef pazarlar1 ve bu pazarlarda kalic1 olabilmeleri i¢in firmalara proje



kapsaminda birlikte faydalanabilecekleri tiim faaliyetleri detayl olarak belirleyecektir. ihtiyag
analizi hazirlig1 siiresince firmalar ziyaret edilecegi gibi, basta hedef pazarlar olmak iizere
firmalarin Ticaret Bakanligi destegi ile sektdrel bir giic olusturabilmelerinin alt yapisini
olusturmaya ve kiimede birlikte yer aldiklar1 firmalar arasinda isbirligi siirecini baglatmaya
yonelik toplantilar diizenlenecektir. Firmalar Istanbul, Bursa, Kocaeli, Yalova ve izmir’de
faaliyet gostermekte olup ziyaretler yiiz yiize gerceklestirilecektir.

Giliniimilizde pazarlamanin dijital alana dogru kaymaya baslamasi, firmalarin dijital mecralarda
tanitim ve pazarlama stratejisini iyi olusturmas1 gerekliligini dogurmustur. Ulkemiz gemi ve
yat sektorii ihracatgilarinin genel ihtiyaci olarak 6ne ¢ikan bu konuda, kiime firmalarinin da
oncelikle ihtiyaglarinin belirlenmesi ve hedefleri dogrultusunda aksiyon planlarinin
olusturulmasi amacglanmaktadir.

Kiiresel rekabet igerisinde yer alan kiime firmalarinin uluslararasi arenada kendi kapasitelerini
ve tasidiklar1 potansiyeli miisterilerine ve hedef kitlelerine en dogru sekilde yansitabilmeleri
icin ihtiya¢ duyduklar1 yol haritasina sahip olmalar1 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda, ihtiyag
analizi ¢alismasinin URGE Projesinin faaliyetlerini, faaliyetler igin gereken biitce ve zaman
planini ortaya koymasi gerekmektedir.

Faaliyetin s6zlesme tarihinden itibaren resmi tatiller dahil en ge¢ 2 ay (60 giin) icinde
tamamlanmasi1 ve Hizmet Saglayicinin aktif bir sekilde katilimeci firmalarda yapacaklari
ziyaretlerin ardindan firma bazli aksiyon planlarini olusturmasi planlanmaktadir. Ihtiyag
Analizi zaman planinin istekliler tarafindan hazirlanan teklifte ayrintili bir sekilde yer almasi
gerekmektedir. Bununla birlikte, sozlesme tarihinden itibaren 45 giin sonunda ¢alismanin Genel
Sekreterlik merkezinde proje grubuna sunulmasi gerekmekte olup talep edilen revizyonlarin
tamamlanmasi i¢in 60 giine ek bir siire verilmeyecektir.

Kiimelenme projesinde 26 firma bulunmaktadir. Faaliyet, lokasyona ve farkli sebeplere bagl
olarak, belli kiime firmalar1 i¢cin es zamanl yiiriitiilebilecegi gibi farkli zamanlarda da
yiritiilebilecektir. Faaliyet kapsaminda her bir kiime firmasinda ortalama bir giin ziyaretler ile
goriismelerin yapilmasi esastir. Online ziyaretin uygun goriilebilecegi firmalar i¢in Birlik onay1
alinmalidir. Faaliyete iliskin 6demeler hak edise gore yapilacak olup teslim/6deme donemleri
Sozlesme asamasinda belirlenecektir. Faaliyet icerii asagida detaylari verildigi ilizere 6
asamada ytiriitiilecektir:

1) Firmalarin Tanitim ve Pazarlama Alanindaki Etkinliklerinin Analizi
2) Sektor Analizi
3) Firma Analizi
4) Proje Grubu Analizi
5) Hedef Pazar Analizi
6) Yol Haritasinin Hazirlanmasi
5.1. Firmalarin Tamitim ve Pazarlama Yeterliliklerinin Tespit Edilmesi

Bu ¢alisma kapsaminda, proje istirakgisi firmalarin {iriin, sektor dinamikleri, i¢ ve dis pazar
konusundaki bilgi birikimi ve i¢ / dig pazardaki satis — pazarlama yetkinlikleri firma bazinda
degerlendirilerek firmanin gelisim alanlarinin tespit edilmesi saglanacaktir. Calisma sonuglari
proje kapsaminda gelistirilecek olan teknik destek altyapisinin temelini olusturacaktir.
Tanitim ve pazarlama yeterliliklerinin belirlenmesi i¢in;

* Firmalarin hali hazirda ihracat pazarlarinin tespiti

* Firmalarin web sitelerinin etkinligi ve verimliliginin degerlendirilmesi



* Firmalarin market konumlandirmasinin firma profiline uygunlugunun degerlendirilmesi
* Firmalarin e-ticaret ve b2b yetkinliklerinin degerlendirilmesi
* Firmalarin pazarlama konusundaki yetkinliginin degerlendirilmesi

* Firmalarin yiriitmekte olduklar1 ticari istihbarat faaliyetlerindeki yetkinliklerinin
degerlendirilmesi

* Firmalarin ihracat performanslarinin firma insan kaynagi agisindan degerlendirilmesi
* Firmanin pazarlama ve satis alanlarinda yeterlilik analizi

* Hedef miisteri grubunun ulasilabilirliginin degerlendirilmesi

* Belirlenen 10 potansiyel tilkenin ulasilabilirliginin degerlendirilmesi

* Pazarlama kanallar1 ve tanitim araglari hakkinda genel bilgilerinin degerlendirilmesi,
* Firma kataloglarinin degerlendirilmesi,

* Firma tarafindan varsa hazirlanan video igerik tiretimi ve metinlerin degerlendirilmesi

« Ierik pazarlamasi ve ihracat kabiliyetlerinin degerlendirilmesi

Beklenen Cikti: Firmalarin Tanitim ve Pazarlama Yetkinliginin Analiz Edilmesi

5.2 Sektor Analizi

Bu asamada, Sektor ve baglantili alt sektorlerin tanimi ve Kiiresel Arz, Kiiresel Talep, Ulusal
Arz, Sektor Dinamikleri, Sektordeki Trend ve Egilimler, Sektorde Dijital Teknolojilerin
Kullanim Yayginhgi, Kiiresel ve Ulusal Olgekte Tedarik Zinciri konularinda analiz edilmesi
beklenmektedir.

Kiiresel Arz

* Diinyadaki arzin giincel seviyesi ve gelisiminin degerlendirilmesi.

« Uretici iilkeler ve gelisiminin incelenmesi.

* Sektorde lider iilkelerin/bolgelerin analizi ve liderliklerinin nedenlerinin irdelenmesi.
* Belli bash iilkelerin ihracat verisinin incelenmesi.

* Sektorde yer alan uluslararasi oyuncularin degerlendirilmesi.

Kiiresel Talep

« Uriin grubunu en fazla tiiketen iilkelerin analizi.

« Uriin grubunun kiiresel talebindeki degisimin incelenmesi.

* Mevcut miisteri grubunun tercih ettigi iirtin/hizmetlerin degerlendirilmesi.
Ulusal Arz

« Ulkedeki arzin durumu ve gelisiminin degerlendirilmesi.

« Ulkede sektdrde bulunan ana oyuncularin belirlenmesi ve degerlendirilmesi.
» Ulkede iiriin grubunun iiretildigi bélgelerin ve yogunlasmalarin incelenmesi.

* Projenin yliriitiildiigii bolge ve lilkede benzer sektorel yogunlagsmalarin bulundugu bolgeler
ile kiyaslamasinin yapilmasi.

Sektor Dinamikleri



* Sektorde yer alan firmalarin maliyet yapist ve karlilik oraninin degerlendirilmesi.
* Sektoriin yakin zamanda bolgede yasadigi geligim.

Sektordeki Trend ve Egilimler

* Talep egilimlerinin degerlendirilmesi.

* Arz egilimlerinin degerlendirilmesi.

* Kiiresel egilimler ve yasal diizenlemelere iligskin gelismelerin degerlendirilmesi.

» Kiiresel ve ulusal ol¢ekte tedarik zinciri yapisinin incelenmesi ve son 5 yil icerisindeki
degisimin degerlendirilmesi,

* Sektoriin ulusal ve uluslararas1 dernekleri, dnemli fuarlari, baslica bilgi kaynaklari (nitelikli
uluslararasi yayinlar) gibi bilgilerin derlenmesi,

* Dijital pazarlama, SEO, sosyal medya gibi alanlarda sektorde dijital mecralar1 kullaniminin
degerlendirilmesi, gelisiminin izlenmesi ve bu baglamda rakip analizi (iilke bazinda) yapilmasi

BEKLENEN CIKTI: ELMAS ANALIZI
* Faktor—Girdi Sartlar1 Analizi

* Firma Stratejileri ve Rekabet Analizi

* Talep Kosullar1 Analizi

« {lgili ve Destek Sektorler Analizi

5.3 Firma Analizi

Firmalarin mevcut durumlarmin ve yetkinliklerinin Deger Zinciri, Rekabet, Insan Kaynaklar,
Iliskiler ve Aglar gibi basliklar yoniinden analiz edilmesi beklenmektedir. Bu asamada yapilan
caligmalar her bir firma i¢in ayr1 ayn yiriitilecek olup gergeklestirilecek goriisme ve
degerlendirmeler sonucunda olusacak rapor, kesinlikle firma gizliligi dikkate alinarak
olusturulmalidir.

Deger Zinciri Analizi

Her bir proje katilimcist her bir firma i¢in sayisallagtirilmis;
« Sirket altyapist analizi.

« Insan kaynaklar1 yénetimi analizi.

* Teknoloji gelistirme analizi.

* Tedarik analizi.

* Giris lojistigi analizi.

« Uretim siirecleri analizi.

* Pazarlama ve satis analizi.

» Satis sonrasi hizmetler analizi.

Rekabet Analizi



Her bir proje katilimcist her bir firma i¢in sayisallastiriimais;

* Pazara giris engeli analizi.

* Tedarikgilerin pazarlik giicli analizi.

* Miisterilerin pazarlik giicii analizi.

« Ikame iiriinler analizi.

» Mevcut pazarda rekabetin durumu analizi.

Firma Analizi

* Firma is tanimi ve stratejisinin analizi.

* Hedef miisteri grubunun analizi.

* Hedef miisteri grubunun ihtiyaglarinin degerlendirilmesi.

« Uriin konumlandirma kararimin analizi.

* Rakip bilgisi ve yapisinin analizi.

* Firma y0Onetim siireglerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.
* Planlama, uygulama ve kontrol siireglerinin analizi.

« Insan kaynag, fiziksel altyaps, bilgi/know-how, insan kaynag1 ve finansal kaynaklarin analizi.
* Firma iiretim siireclerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.

« Uretim kalitesinin degerlendirilmesi.

« Uretimde terminin degerlendirilmesi.

» Uretimde esneklik ve tasarimin degerlendirilmesi.

« Uretim maliyetlerinin degerlendirilmesi.

» Firma pazarlama siireglerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.
* Pazarlamada iletisimin degerlendirilmesi.

* Dagitim kanali tercihi ve yapisinin degerlendirilmesi.

* Promosyon ve tanitim ¢alismalarinin degerlendirilmesi.

* Pazarlama siireglerinde firmalarin yurt i¢i/yurt dist marka tescil durumlarinin ve sahip
olduklar1 uluslararasi sertifikasyonlarin tespit ve degerlendirilmesi,

* Firmanin iliski halinde bulundugu/iiyesi oldugu ulusal ve uluslararas1 dernekler, katildigi
fuarlar, firmalarin miisterileri ve tedarikg¢i gibi paydaslari ile iletisim bigimleri, bilgi kaynaklari,
sektorle 1ilgili takip ettigi ulusal, hedef pazar ve uluslararast nitelikli yaymlar vs.
degerlendirilmesi,

* Firmalara iligkin yapilan dijital varlik analizinin ardindan her firma 6zelinde firmalarin
hedefleri dogrultusunda ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaclara yonelik hedef pazarlar g6z
onlinde bulundurularak dijital tanitim ve pazarlama alaninda yatirim yapmasi1 gereken
basliklarin analiz edilerek belirlenmesi

Beklenen Cikti: Firma Tam Analizi + SWOT Analizi



5.4 Proje Grubu Analizi

Proje grubunun mevcut durumu ve yetkinliklerinin konsolide analizinin gergeklestirilmesinin
beklendigi bu asamada; her bir firma i¢in ayr1 ayr yiirlitiilen analizlerden yola ¢ikarak
konsolide sonuglardan ortak gelisim alanlarinin belirlenmesi, ortak gelisim analarina yonelik
egitim ve danigsmanlik 6nerilerinin sunulmasi ve sunulan egitim ve danismanlik programlariin
hangi ihtiyaca yonelik kurgulandigi, aktivitenin amaci, hedef katilimecr grubunun tanimu,
aktivitenin beklenen ¢iktisinin belirtilmesi beklenmektedir.

Deger Zinciri Analizi

* Sayisallagtirilmis firma bazli deger zincirinin konsolide degerlendirilmesi ve yorumlanmasi.
Rekabet Analizi

* Sayisallastirilmig firma bazli rekabet analizinin konsolide degerlendirilmesi ve yorumlanmasi.
Konsolide Firma Analizi

* Firmalarin sayisallagtirilmis fonksiyon bazli analizlerinin konsolide sonug¢larinin analizi ve
yorumlanmasi.

* Firma is tanim1 ve stratejisinin analizi.

* Firma yoOnetim siire¢lerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.

* Firma iiretim siireclerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.

* Firma pazarlama siireglerinin ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi.

* Konsolide sonuclardan ortak gelisim alanlarinin belirlenmesi.

* Ortak gelisim analarina yonelik egitim ve danigsmanlik onerilerinin sunulmasi.
* Sunulan egitim ve danigmanlik programlarinin;

* Hangi ihtiyaca yonelik kurgulandigi,

 Aktivitenin amaci,

* Hedef katilimc1 grubunun tanimi,

+ Aktivitenin beklenen ¢iktisinin belirlenmesi.

Beklenen Cikti: Proje Grubu Konsolide Goriiniimii
5.5 Hedef Pazar Analizi

Firma bazli olarak gergeklestirilecek analiz ¢aligmasi kapsaminda, proje katilimcisi firmalarin
hedef {iriin spesifik hedef pazar beklentilerinden yola ¢ikarak proje grubu i¢in potansiyel hedef
pazarlarin degerlendirilmesi ve c¢aligma kapsaminda proje kiimesinin bu pazarlarda katilim
saglamak istedikleri etkinlikler, fuarlar ve kongrelerin tespiti beklenmektedir.

Uriin Grubu Trend Analizi

* Proje grubunda yer alan firmalarin 6’1 GTIP seviyesinde iiriinlerinin tespit edilerek son 5
senelik trendin degerlendirilmesi.

* Proje grubu dinamikleri ve iirlin gruplar1 géz onlinde bulundurularak 5 potansiyel pazarin
belirlenmesi.

Rakip Ulke Analizi

* Belirlenen 5 potansiyel iilke i¢in rakip analizi.



Temel Degerlendirme Parametrelerinin Analizi

* Hedef pazarla tlilkemiz ve diger iilkeler arasindaki ekonomik anlagmalarin degerlendirilmesi.
* Hedef {ilkelerin liye oldugu ticari bloklarin degerlendirilmesi.

« Uriin igin potansiyel iilkenin ortalama ithalat fiyatinin degerlendirilmesi.

« Ulkeye cografi yakinlik ve lojistik maliyetlerin analizi.

» Uriin icin tarife ve tarife dis1 engellerin analizi.

« Uriin igin gereken standartlar, sertifikalar, testlerin analizi.

Hedef Pazar Matrisinin Hazirlanmasi

 Belirlenen 5 potansiyel iilke i¢in rakip ve temel degerlendirme parametrelerinin analizi
sonucunda hedef pazar matrisinin hazirlanip, degerlendirilmesi.

Dogrulama Calistay1 ve Onceliklendirme
* Hazirlanan hedef pazar matrisinin proje grubuna sunumu.

* Proje faydalanicilarinin potansiyel pazarlar1 dnceliklendirmesinin saglanmasi.

Beklenen Cikti: Onceliklendirilmis Potansiyel Pazarlarin Belirlenmesi
5.6 Stratejik Yol Haritasimin Hazirlanmasi

Firma ziyaretlerinde belirlenen bagliklar uzun donemli stratejik aksiyon planlar1 olarak
hazirlanacaktir.

Ihtiyac analizi sonucunda proje grubunun hedeflerini tanimlanmalidir. Raporlar firmalar igin
tanitim ve pazarlama alaninda yol haritasi niteligi tagiyacaktir.

Proje grubunun yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitim ve danigmanlik programlarinin,
yurt dist pazarlama faaliyetlerinin, alim heyeti programlarmin, fuar ve sanal fuar
programlarinin, kiime tamitim faaliyetleri, yurt dis1 fuar ziyaretleri/katilimlari, eslestirme,
kurum/kurulus ziyaretleri, iyi uygulama Ornegi ziyaretleri ve resmi programinda ikili is
goriismelerinin yer aldig1 konferans/kongre katilimlarinin planlanmasi, dnceliklendirilmesi ve
tanimlanmas1 akabinde kiime icin stratejik bir yol haritasi olusturulmasi beklenmektedir.

Yol haritas1 hazirlanirken;

- Egitim ve danigmanlik programlarinin detayli igeriklerine, asgari egitim siiresine ver
verilecektir.

- 10 adet egitim ve 10 adet danigmanlik programina yer verilecektir.

- Yurt dis1 pazarlama programlarinin gergeklestirilecegi 10 hedef iilkenin gemi ve yat
pazari raporuna yer verilecektir.

- Proje siiresi olan 3 yil iginde, yurt disinda katilim saglanmasinda fayda goriilen 10 adet
fuara yer verilecektir.

- Yurt dis1 pazarlama programi gercgeklestirilecek 10 iilkeden biri proje kapsaminda
diizenlenecek fuar ziyaretinin yapilacag: ililke ve bir digeri ise proje kapsaminda
gergeklestirilecek 1yl uygulama Orneklerinin yerinde incelenmesine yonelik olarak
secilecek tlilke olarak belirlenmelidir.



- Almm heyeti programlarinin gergeklestirilecegi 10 hedef tilkenin gemi ve yat pazari
raporuna yer verilecektir.

- Fuar, sanal fuar ve iyi uygulama 6rnegi ziyaret programlarinin gergeklestirilecegi 10
hedef iilkenin gemi ve yat pazari raporuna yer verilecektir.

- Stratejik is plan1 ve zaman ¢izelgesi proje stiresi olan 3 yili kapsayacak sekilde
hazirlanmalidir.

Beklenen Cikti: Sonu¢ Odakh, Biitiinciil, Stratejik Is Plam ve Zaman Cizelgesi

5.7 Calisma Kapsaminda Hizmet Saglayici Tarafindan Gergeklestirilmesi Beklenen
Faaliyetler Ozetle Su Sekildedir:

« Ihtiya¢ Analizi calismasinin en etkin sekilde yiiriitiilmesi i¢in metodoloji belirlenecek ve siirec
detayli olarak planlanacaktir.

* Belirlenen metodoloji ¢ergevesinde sektoriin makro analizi, ulusal dlgekte analizi, bolge/kiime
analizi, firma analizi, pazar analizi, dijital varliklarinin analizi gerceklestirilecektir.

» Firma analizleri siiresince firmalar en az bir kez ziyaret edilecektir.
* Hizmet Saglayici, firma temsilcileriyle en az 2 toplanti gerceklestirilmesi beklenmektedir.
« ihtiyac analizi ile ortak ihtiyaclar, ortak vizyon ve ortak 6grenme alanlar1 belirlenecektir.

« Ihtiyac analizi kapsaminda planlanan egitim ve damismanlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
iliskin igleyis ve konularla ilgili Hizmet Saglayic1 onerileri faaliyet tanitim kartlar1 seklinde
sunulacaktir. (Orn. Faaliyet igerigi onerileri, Dijital pazarlama damigmanligmi verebilecek
kurumlar, hedef iilkelerde diizenlenecek Yurtdis1 Pazarlama Faaliyetlerinde igbirligi
saglanabilecek yerel kurum/kurulus ve PR sirketleri vb.)

« Ihtiya¢ analizi kapsaminda belirlenen 3 yillik stratejik yol haritas1 kapsaminda yillik etki
analizlerinin yapilmasi, faaliyetlerin takibi, proje bitiminde ise ana etki analizi sonug
raporlamasinin gerceklestirilmesi gerekmektedir. (Y1llik etki analizi ile proje ara degerlendirme
caligmas1 yapilmasi ve bu ¢aligsma ile projenin belirlenen hedeflere ne dl¢lide yaklastiginin
degerlendirilmesi ve gerekli goriilmesi halinde Proje Yol Haritasinin revizyonu
hedeflenmektedir. Ana Etki Analizi Sonu¢ Raporlamas1 kapsaminda ise Projenin kapanigina 2
ay kala yaklasik 1 ay siirecek bir saha calismasi yiirlitiilerek katilimct her bir firmanin
yerleskesinde miilakatlar diizenlenerek Proje Etki Analizi’nin hazirlanmasi ve Final
Degerlendirme calismasi ile projenin belirlenen hedeflere ne Olgiide yaklastiginin tekrar
degerlendirilmesi ve proje performans gostergelerinin hazirlanmasi beklenmektedir.)

5.8 Projede Yer Alacak Firmalara iliskin Bilgiler

Gemi ve yat sektoriinde yer alan toplam 26 firmanin bir araya gelmesi ile genis katilimli bir
kiimelenme olusturulmasi planlanmaktadir.

5.9 Calismamin Yeri ve Siiresi

Calismalar firmalarin yerleskelerinde ve de Istanbul Thracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi
Merkezi'nde gerceklestirilecektir. Hizmet kapsaminda nihai raporlama hazirlanmasi dahil en
fazla 2 ay (60 giin) siire belirlenmistir. Bakanlik onayina sunulan raporun uzmanlar tarafindan
incelenmesi ve komisyon onayina miiteakip calisma sonlanacaktir. Bakanlik tarafindan talep
edilen revizeler veya diizeltmelerin yapilmasi sorumlulugu Hizmet Saglayiciya aittir.




5.10 Calismamin Beklenen Ciktilari
* Proje iiyesi firmalarla bireysel goriismelerin haricinde en az 2 toplantinin gergeklestirilmesi,

« Ihtiyac analizi raporu (kiime i¢in ve her bir firma 6zelinde ayr1 ayr1 hazirlanmis en az 2 adet
basili ve 3 adet USB Drive)

* Raporda onerilen her faaliyet i¢in faaliyet tanitim kart1 hazirlanmasi,

* 1 adet Yonetici dzeti sunumu (ppt formatinda), 1 adet Tiirkge Yonetici Ozeti Raporu, 1 adet
Ingilizce Yonetici Raporu

6- Hizmet Saglayicinin Gorev ve Sorumluluklar:

* Proje liyesi firmalar ile yiiz yilize goriismeler yapilarak firmalarin ihtiyaglarinin tespit edilmesi,
(lokasyon sebebi ile online goriisme yapilmast uygunlugu olusan firmalar i¢in Birlik onay1
alimmasi gerekmektedir)

* S6z konusu ¢alismanin, firma listesinin 1B tarafindan danmismanlik sirketine verilmesinden
itibaren en geg¢ 60 giin igerisinde bitirilerek sonug raporunun IIB’ ye teslim edilmesi,

» Gergeklestirilecek ihtiyag analizi sonucunda firmalarin spesifik olarak hangi konularda
danismanlik ve egitime ihtiyaci oldugu, s6z konusu damigmanlik ve egitime iliskin
beklentilerini igermesi,

« Ihtiya¢ analizi sonucunda kiime icin hedef pazarlarin belirlenmesi ve bu pazarlarda
gerceklestirilebilecek yurtdist pazarlama ve alim heyeti faaliyetlerine iliskin beklentileri
igermesi

* Hizmet Saglayicinin proje kapsaminda elde ettigi bilgi, belge ve tiim sonuclart higbir sekilde
3. kisi ve kurumlarla paylasmamasi, kullanmamas1 ve bu dogrultuda hazirlanacak tarafsizlik ve
gizlilik beyannamesini imzalamasi,

» Gergeklestirilecek analiz ¢alismast sonucunda hazirlanacak raporun, projenin bir sonraki
asamas1 olan egitim ve danigmanlik ile yurtdisi etkinlikler programlarina girdi olacak nitelikte
olmas1 gerekmektedir.

« Thtiyag analizi raporu ihtiyag analizine dahil olan firmalar ve kiimeye analiz sonrasinda déhil
edilen firmalara, birligimiz tarafindan yapilacak bir organizasyonda danigman firma tarafindan
sunulacaktir.

I11.  TEKLIiFLERIN HAZIRLANMASI VE SUNULMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

7- Gereklilikler ve Teklif Mektubunun icerigi
Isteklinin asagida yer alan icerige uygun Proje Teklifi sunmasi gerekmektedir.

* Teknik Teklif belirtilen hizmetin nasil yapilacagin1 ve metodolojiyi detayl bir sekilde anlatir
nitelikte hazirlanmalidir. Thtiya¢ analizi metodolojisi, analiz siiresince danismanin her bir
asama i¢in kullanacagi yontem ve araglarin tanimi ve unsurlart hakkinda detay bilgi
verilmelidir.

» Teknik Teklif ile detayli is plani, takvimi ve maliyet plan1 (Istekli gergeklestirecegi ¢aligma
ile ilgili tim masraflar dahil fiyatin1 sunacaktir.) sunulmalidir.
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» Teknik Teklif dosyasi hizmet saglayici hakkinda bilgi, ilgili referanslari, 6rnek isleri,
caligmada yer alacak danismanlarin detayli cv'lerini igermelidir.

* Teklif mektuplari, yazili ve imzali olarak sunulur.
» Fiyat Teklifinde, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile acik¢a yazilmalidir.
» Kazinti, silinti, diizeltme bulunmamalidir.

» Tiirk vatandas1 gercek kisilerin Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasinin, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren tiizel kisilerin ise vergi kimlik numarasinin belirtilmelidir.

» Teklif mektubunun ad, soyadi veya ticaret unvam yazilmak suretiyle yetkili kisilerce
imzalamis olmas1 zorunludur.

* Teklifler KDV dahil verilecek olup, firma bazinda 11 Ekim 2023 tarihine kadar gegerlilik
stiresine sahip olmalidir.

» Teklifler firma bagina KDV dahil birim iicret olarak ayrica belirtilmelidir.

* Calisma takvimi ve toplam biitce icin faaliyete katilacak firma sayist 26 olarak
hesaplanmalidir.

* Faaliyet baslamadan siirecten ¢ekilen firma/lar olmasi halinde, faaliyete kalan firma sayisi
iizerinden devam edilir ve iicrette degisiklige gidilmez.

* Faaliyet baglamadan projeye dahil olan yeni firmalar olmasi1 durumunda birim iicret {izerinden
devam edilir ve ticretlendirilir. (farkl bir iicretlendirmeye gidilmez)

* Fiyat teklifi; “etki analizleri dahil” ve “etki analizleri hari¢” olmak iizere iki ayr1 sekilde
hazirlanarak verilmelidir.

« Sartname ekinde yer alan “Ek:1” doldurulup kase-imza yapilmak suretiyle teslim edilecektir.

» Sahada yapilacak olan goriismelerle tamamlanacak ihtiya¢ analizi sonrasinda Hizmet
Saglayici, analiz sonuglarini igeren kapsamli bir raporu basili ve dijital ortamda [IB’ye teslim
etmelidir.

+ Hizmet saglayic1 tarafindan temin edilecek olanaklar, ekipman (Hizmet saglayici Ihtiyag
Analizi ¢alismasinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan tiim ekipman) ve teknik malzemeyi
kendisi saglayacaktir. Hizmet saglayici teknik ekipman, seyahat ve konaklama gibi ihtiyaclar
i¢in isbirligi kurulusundan higbir talepte bulunmayacaktir.

« Istekli, daha &nce benzer alanlardaki is tecriibeleri ile ilgili en az 3 referans mektubu
sunmalidir.
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7.1 Teklif Mektubunun Sekli

Teklif Icerigi

a) Giris
Istekli bu boliimde projeye iliskin genel degerlendirmesini ve yaklasimini belirtecektir.

b) Damsman sirketin konu ile ilgili tecriibesi
Isteklinin Dig Ticaret, Yonetim Danismanligi, Ihtiya¢ Analizi, Egitim ve Danismanlik vb.
konulardaki is tecriibesi hakkinda bilgi verilecektir.

c) Analiz yapilirken kullanilacak yontem ve araglar
Analiz siiresince danigmanin kullanacag1 yontem ve araclarin tanimi ve unsurlar1 hakkinda
bilgi verilecektir.

d) Projede ¢alisacak personelin sayisi ve nitelikleri
Projede calisacak personelin 6zge¢misleri sunulacaktir.

e) Cahsma Plam
Istekli gerceklestirecegi ¢alisma ile ilgili olarak detayli is planin1 sunacaktir.

f) Fiyat
Istekli gergeklestirecegi calisma ile ilgili tiim masraflar dahil fiyatini, firma bagi birim
fiyat ile birlikte KDV dahil olarak sunacaktir.

7.2 Proje Ekibinin Nitelikleri

Istekli, ihtiyag analizi yapabilecek yeterli deneyim ve kapasite ile yeterli sayida uzmana sahip
olmalidir. Hazirlanan teknik teklif dosyasinda ihtiyag¢ analizini gerceklestirecek proje ekibinde
yer alacak uzmanlarin/danigmanlarin asagida yer alan nitelikleri minimum seviyede sagladigini
gosterir belgelerin yer almasi gerekmektedir.

a) En az dort yillik lisans derecesi,

b) Sektérde minimum 5 (bes) yillik profesyonel damismanlik tecriibesi, (Istekli, teknik
teklifinde bu danigsmanlara ait deneyim ve is tecriibelerini gosterir detayli 6zgegmisleri
sunacaktir. Ekip Lideri; son 5 yilda en az 2 UR-GE Projesinde ihtiya¢ analizi galigmasi
yliriitmiis olmas1 ve bu calismalarini referans mektuplar1 sunarak ibraz etmesi gerekmektedir.
Ekipte yer alacak olan diger uzmanlarin ise son 5 yilda en az 1 UR-GE Projesinde ihtiyag analizi
caligmasinda yer almis olmalar1 gerekmektedir.)

c¢) Dis Ticaret konularina hakim olmasi,
d) Kiimelenme ¢alismalar1 konusunda ¢alisma deneyimine sahip olmasi,
e) Gemi ve yat sektorii hakkinda deneyime sahip olmasi,

f) Proje deneyimini ve is tecriibesini kanitlayan CV, referans ve is 6rneklerinin sunulmasi,
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g) Son 5 yil igerisinde dijital doniisiim, e-ihracat, b2b odakli dijital pazarlama ve dijital
platformlarda kurumsal kimligin olusturulmasi ve desteklenmesi gibi alanlarda UR-GE projesi
cergevesinde ihtiyag¢ analizi ya da danigsmanlik hizmeti gergeklestirmis olmasi.

Istekliler, teknik tekliflerinde; Ihtiya¢ Analizi siirecini yiiriitecek ekibin yukarida belirtilen
niteliklere sahip oldugunu taahhiit edecek ve ekibin degismezligini garanti edecektir.

7.3 Tekliflerin Gegerlilik Siiresi

7.3.1 Tekliflerin gecgerlilik siiresi, satin alma tarihinden itibaren 30 (otuz) takvim giiniidiir.

7.3.2 Ihtiyag duyulmasi halinde, teklif gecerlilik siiresinin en fazla yukarida belirlenen siire
kadar uzatilmasi teklif verenden talep edilebilir. Istekli, {IB’nin bu talebini kabul
veya reddedebilir.

7.3.3 Bu konudaki istek ve cevaplar yazili olacaktir.

7.4 Vergi, Har¢ ve diger giderler

7.4.1 Mal ve hizmet alimina, sézlesmeye, protokole ve taahhiidiin tamaminin yapilmasina
ait biitlin vergi, resim, harglar, sézlesme giderleri ve benzeri giderler ile ulasim,
konaklama, nakliye ve her tiirlii sigorta giderleri isi alana aittir.

7.4.2 Hizmet Saglayici gider kalemlerinde fark olugmasi halinde, bu artis ve farklar ileri
stirerek herhangi bir hak talebinde bulunamaz.

7.4.3 Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi ile ilgili biitiin masraflar teklif verenlere aittir.
Istekli, teklifini hazirlamak i¢in yapmis oldugu higbir masrafi {iB’den isteyemez.

7.5 Teklif ve 6demelerde gecerli para birimi

Istekliler teklifini gosteren fiyatlari ve bunlarin toplam tutarlarm Tiirk Liras1 olarak
belirtecektir. S6zlesme konusu igin ddemelerinde de bu para birimi kullanilacaktir.

7.6 Tekliflerin sunulma sekli

7.6.1 Istenen belge ve ek bilgilere mutlaka teklif mektubunda yer verilmelidir. Teklif
mektuplarinda, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile acgik¢a yazilmalidir. Teklif mektuplar
teklif veren tarafindan imzalanmalidir. Teklif mektubu ve isbu sartnamenin son sayfasi
imzalanmis ve diger sayfalar1 paraflanmis hali de dahil olmak {izere satin almaya katilabilme
sart1 olarak bu sartnamede istenilen biitiin belgeler bir zarfa veya pakete konulur. Teklif
mektubu ve ekleri bir zarfa veya pakete konulduktan sonra zarfin veya paketin iizerinde teklif
veren firma veya sahsin ismi, tebligata esas acik adresi, teklif verdigi konu agikca yazilip zarf
veya paket kapatildiktan sonra, zarfin veya paketin kapanan kismi da teklif veren tarafindan
imzalanarak, miihiirlenir veya kaselenir.

7.6.2 Teklifler evrak kayit numarasi karsiiginda {iB’ye (tekliflerin sunulacagi yere) teslim
edilir. Bu saatten sonra verilen teklifler kabul edilmez ve agilmadan teklif verene iade edilir.

Bu durum bir tutanakla tespit edilir.

7.6.3 Teklifler iadeli taahhiitlii olarak posta ile de gonderilebilir. Posta ile gonderilecek
tekliflerin satin alma dokiimaninda belirtilen satin alma saatine kadar 1IB’ye ulasmas sarttir.
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Postadaki gecikme nedeniyle isleme konulmayacak olan tekliflerin alinis zamani bir tutanakla
tespit edilir ve bu teklifler degerlendirmeye alinmaz.

7.6.4 Zeyilname ile teklif verme siiresinin uzatilmasi halinde, iIB ve teklif verenlerin ilk teklif
verme tarih ve saatine bagli tiim hak ve yiikiimliiliikleri siire agisindan, tespit edilen yeni teklif
verme tarih ve saatine kadar uzatilmig sayilir.

8- 1Idari Hususlar
Teklif veren kurum/kurulus;
* Birligin en diisiik teklifi ya da herhangi bir teklifi kabul etmek zorunda olmadigini,

* Teklif konusu isle ilgili olmak tizere Birligin ¢ikarlarina aykiri diisecek higcbir eylem ve
olusum i¢inde olmayacagini,

* Teklif konusu is i¢in kendisi veya baskalar1 adina dogrudan veya dolayli olarak asaleten veya
vekaleten birden fazla teklif vermedigini,

« Isi bizzat kendinin yapacagi, is ve/veya bu isten dolay1 dogacak hak edisini bir baskasima
devretmeyecegini,

« Isin tiim haklarinin Birlige ait oldugunu ve hizmete dahil olacak personelin ¢aligma siiresince
ve sonrasinda ¢aligmanin igerigi ve firmalara ait bilgileri paylagsmayacagini,

* Teklifin 11.10.2023 tarihine kadar gegerli olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

« Istekli Istanbul Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi ile Gemi Yat ve Hizmetleri Thracatgilari
Birligi'nin ayn1 haklara sahip oldugunu kabul eder.

* Hizmet alan, isbu sartname kapsaminda sonuc¢landirilan ihale sonucunda yapilacak sézlesmeyi
stiresiz ve bildirimsiz tek tarafli ve tazminatsiz olarak feshedebilir. S6zlesmenin hizmet alan
tarafindan hakli sebeple feshedilmesi halinde Hizmet Saglayici, hizmet alanin ugrayacagi tiim
dogrudan ve dolayli zararlar1 tazmin etmekle birlikte ayrica sézlesme bedeli kadar cezai sart
bedelini hizmet alana 6demekle yiikiimliidiir.

« 1IB, 4734 sayili kanuna tabi olmayip satin alma komisyonu tekliflerin degerlendirilmesinde,
satin almay1 yapip yapmamakta, ertelemekte, uygun bedeli tespitte ve uygun teklif sahipleri
arasinda ayrica pazarlik yapmakta veya satim konusu hizmeti diledigine istedigi sartlarda
vermekte serbesttir.

» Bu teklif sartnamesinde bulunmayan hususlar i¢in “Tiirkiye Thracatgilar Meclisi ile ihracatci
Birliklerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi ile Thracatgi
Birliklerinin Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Y&netmelik”, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi ve
Ihracatg1 Birlikleri Satin Alma ve Satim Uygulama Usul ve Esaslar1” ve bu kanun, yonetmelik
ve usul ve esaslara dayali olarak ¢ikartilan alt mevzuat hiikiimleri ve talimatlar gegerlidir.

» Hizmet Saglayici, anilan isi teklif ve teknik sartnamedeki hiikiimlere gore yerine getirmekle
yikiimliidiir. Aksi durumda uygunsuzluklar tespit edilip uyarida bulunulur. Uygunsuzluklarin
devami durumunda kendisine IiB tarafindan hicbir 6deme yapilmayacag: gibi, Birligin bu
hizmeti bir bagka firmaya yaptirmasindan dogacak fiyat farkinin 6denmesi de Hizmet
Saglayiciya ait olacaktir.

* Hizmet Saglayici, teklif sartnamesinde belirtilen ise baslama tarihlerinde ise baglamadigi veya
151 siiresinde ve/veya teknik ve teklif sartnamedeki ve imzalanacak olan s6zlesmedeki hiikiim
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ve sartlara uygun olarak tamamlamadigi takdirde Birlik is/hizmet/mal alimini iptal etmekte
serbesttir.

* Taraflar, imzalanacak s6zlesme ile ilgili olan konularda ve S6zlesme'nin ifasina iligkin olarak,
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili ikincil mevzuat uyarinca tabi olduklar
hukuki, idari ve teknik yiikiimliiliiklerini eksiksiz bir bigimde yerine getirecek ve birbirlerinin
bahsi gecen mevzuat kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini engelleyici
davraniglardan kacinacaktir. Taraflar s6z konusu verileri sozlesmeye konu faaliyetler disinda
hi¢bir amagclar ti¢lincii kisi/kisilerle paylasmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Taraflar,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca kisisel verilerin hukuka
aykir1 erisimini engellemek ve s6z konusu verileri koruma altina almak amaciyla her tiirlii
teknik ve idari tedbirleri alacaktir.

» Taraflar yapilacak soézlesmedeki adreslerini tebligat adresi olarak gosterdiklerini, adres
degisikliklerinin yazili olarak noter kanali ile bildirilmedigi takdirde, bu adreslere yapilan her
tiirlii tebligatin gegerli olacagini kabul ve taahhiit ederler.

» Taraflar arasinda ¢ikacak her tiirlii anlasmazliklarda IiB defter kayit, belgeleri ve bilgisayar
kayitlar tek basina kesin delil teskil edecektir.

+ Isbu Sartnamenin bir maddesi hukuken gecersiz ise ya da gecersiz hale gelirse, bundan
yapilacak sozlesmenin diger maddeleri etkilenmez. Hukuken gecersiz maddelerin yeri,
sOzlesme taraflarinca zaman kaybetmeden s6zlesmenin sahip oldugu ekonomik amaca en yakin
gecerli madde ile doldurulur.

« Thtiyag analizi raporu, Hizmet Alan tarafindan T.C. Ticaret Bakanligi’na onaya gonderilecek
ve ddeme onay sonrasinda yapilacaktir. Thtiyag analizi rapor onay heniiz ¢itkmamis ise ddeme
yapilmayacaktir. Odeme, ihtiyag analizi rapor onay1 sonrasinda faturanin {iB'ye tebligi ve IIB'in
faturay1 onayina istinaden 1iB'in 6deme takvimine gore ddenecektir.

9- Teklifleri Degerlendirilmesi ve Firma Se¢im Kriterleri

- Teklifler, Gem Yat ve Hizmetleri Thracatcilar Birligi Yonetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten
olusacak bir komisyon tarafindan degerlendirilecektir.

- Degerlendirmede, uygun fiyat ve Hizmet Saglayicinin benzer islerde tecriibe ettigi hizmet
kalitesi g6z ontlinde bulundurulacaktir.

- Degerlendirme sonuglari Isteklilere yazili olarak bildirilecektir.

- Istekliler, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karari verilmemesi
halinde 1IB'den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarmin
olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

9.1 Tekliflerin Sunulacagi Adres

» Teklifler isteklilerden yazili olarak teslim alinir, s6zlesme makaminin adresine e-mail yoluyla
(gemi@iib.org.tr) veya elden Genel Sekreterlik evrak kayit birimine teslim edilir.

Istanbul Thracatci Birlikleri Genel Sekreterligi

Adres: Yenibosna Merkez Mabhallesi, Sanayi Caddesi, No: 3, C Blok, Kat:3 Evrak Kayit
Birimi, 34197 Bahcelievler/Istanbul

E-mail: gemi@iib.org.tr

15



V. SATIN ALMAYA KATILMAYA iLISKIN HUSUSLAR

10. Satin Alma Dis1 Birakilma ve Yasak Fiil veya Davranislar

Asagida belirtilen durumlardaki teklif verenler, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, satin
alma dis1 birakilacaktir:

a) Iflas eden, iflas1 ertelenen, tasfiye halinde olan, isleri mahkeme tarafindan yiiriitiilen,
konkordato ilan eden, islerini askiya alan veya kendi iilkesindeki mevzuat hiikiimlerine gore
benzer bir durumda olan.

b) iflas1 ilan edilen, iflas1 ertelenen, zorunlu tasfiye karar1 verilen, alacaklilara karsi
bor¢clarindan dolayr mahkeme idaresi altinda bulunan veya kendi iilkesindeki mevzuat
hiikiimlerine gore benzer bir durumda olan.

¢) Tiirkiye’nin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik prim borcu olan.
d) Tiirkiye’nin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan.

e) Satin alma tarihinden dnceki bes (5) y1l icinde, mesleki faaliyetlerinden dolay1 yargi karariyla
hiikiim giyen.

f) Satin alma tarihinden Gnceki bes (5) yil iginde, 1iB’ye yaptig1 isler sirasinda is veya meslek
ahlakina aykir1 faaliyetlerde bulundugu, IIB tarafindan ispat edilen.

g) Satin alma tarihi itibariyle, mevzuat1 geregi kayitli oldugu oda tarafindan mesleki faaliyetten
men edilmis olan.

h) Bu Sartname ile IIB tarafindan istenen bilgi ve belgeleri vermeyen veya yaniltici bilgi
ve/veya sahte belge verdigi tespit edilen.

1) Hile, vaat, tehdit, niifuz kullanma, ¢ikar saglama, anlasma, irtikap, riigvet suretiyle veya baska
yollarla satin almaya iliskin islemlere fesat karistirmak veya buna tesebbiis etmek.

j) Isteklileri tereddiide diisiirmek, katilimi engellemek, teklif verenlere anlasma teklifinde
bulunmak veya tesvik etmek, rekabeti veya ihale kararini etkileyecek davranislarda bulunmak.

k) Sahte belge veya sahte teminat diizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebbiis etmek.

1) Satin almada, kendisi veya baskalari adina dogrudan veya dolayli olarak, asaleten ya da
vekaleten birden fazla teklif vermek.

11- Satin alma dokiimaninda degisiklik yapilmasi

11.1 Tlan yapildiktan sonra satin alma dokiimaninda degisiklik yapilamamasi esastir. Ancak,
tekliflerin hazirlanmasin1 veya isin gergeklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik
hatalar veya eksikliklerin Birlik tarafindan tespit edilmesi veya IIB’ye yazili olarak bildirilmesi
halinde, zeyilname diizenlenmek suretiyle satin alma dokiimaninda degisiklik yapilabilir.
Zeyilname, satin alma dokiimaninin baglayici bir parcasi olarak satin alma dokiimanina eklenir.

11.2 Zeyilname, satin alma tarihinden en az bes giin 6ncesinde bilgi sahibi olmalarmi temin
edecek sekilden satin alma dokiimani alanlar1 tamamina gonderilir veya imza karsilig1 elden

tebligi edilir.

11.3 Zeyilname diizenlenmesi nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi i¢in ek siireye ihtiyag
duyulmas: halinde 1IB, satin alma tarihini bir defaya mahsus olmak iizere en fazla on giin

16



stireyle zeyilname ile erteleyebilir. Erteleme siiresince, satin alma dokiimaninin satilmasina ve
teklif alinmasina devam edilecektir.

11.4 Zeyilname diizenlenmesi halinde, tekliflerini bu diizenlemeden 6nce vermis olan teklif
verenler tekliflerini geri ¢ekerek, yeniden teklif verebilirler.

11.5 Tekliflerin hazirlanmasini veya isin gergeklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik
hatalarmn veya eksikliklerin bulunmasi ve IIB tarafindan satin alma dokiimanindan diizeltme
yapilmasina karar verilmesi halinde, satin alma tarihinden once gerekli diizeltme yapilarak
yukarida belirtilen usule gore ihale tarihi bir defa daha ertelenebilir.
Satin alma saatinden 6nce satin almanin iptal edilmesi

12.1 iIB tarafindan gerekli gériilen veya satin alma dokiimaninda yer alan belgelerde satin
almanin yapilmasina engel olan ve diizeltilmesi miimkiin bulunmayan hususlarin tespit edildigi
hallerde, satin alma saatinden once satin alma iptal edilebilir.

12.2 Bu durumda, iptal nedeni belirtilmek suretiyle satin almanin iptal edildigi ilan edilerek
duyurulur. Bu asamaya kadar teklif vermis olanlara satin almanin iptal edildigi ayrica teblig
edilir.

12.3 Satin almanin iptal edilmesi halinde, verilmis olan biitiin teklifler reddedilmis sayilir ve
bu teklifler agilmaksizin teklif verenlere iade edilir.

12.4 Satin almanin iptal edilmesi nedeniyle teklif verenlerce IIB’den herhangi bir hak talebinde
bulunulamaz.

V. SOZLESME YAPILMASINA VE UYGULANMASINA ILiSKiN HUSUSLAR

12- Biitiin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptal edilmesi

13.1. Komisyonun karari iizerine IiB, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek satin almayi
iptal etmekte serbesttir. Birlik biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir
yiikiimliiliik altina girmez.

13.2. Satin almanin iptal edilmesi halinde bu durum, biitiin teklif verenlere gerekgesiyle
birlikte derhal bildirilir.

13- Odeme yeri ve sartlari

14.1 Satin alma konusu alima iliskin olarak yiikleniciye yapilacak ddeme IiB tarafindan
odenecektir.

14.2 Odemeler yiikleniciye banka kanali ile yapilacaktir.

14- Fiyat farki ve siire uzatimi

Yiikleniciye fiyat farki 6denmeyecektir. Yiklenici, gerek taahhiit siiresi, gerekse miicbir
sebeplerden dolay1 uzatilan siire i¢inde taahhiidiin tamamen ifasina kadar, KDV hari¢ vergi
artislar1 veya yeni vergi resimler konulmasi, fiyatlarin yiikselmesi tasima ve is¢i ticretlerinin
artmas1 ve sair sebeplere dayanarak fazla para verilmesi veya siire uzatimi isteginde
bulunamaz.

15- Siire uzatimi verilecek haller ve sartlar

16.1 Miicbir sebepler nedeniyle siire uzatimi verilebilecek haller agagida sayilmistir.
16.1.1. Miicbir sebepler:

a) Dogal afetler

b) Kanuni grev
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c) Genel salgin hastalik
d) Kismi veya genel seferberlik ilani

16.1.2. Yukarida belirtilen hallerin miicbir sebep olarak kabul edilmesi ve yiikleniciye siire
uzatimi verilebilmesi i¢in, miicbir sebep olarak kabul edilecek durumun;
a) Yiklenicinin kusurundan kaynaklanmamis olmasi,
b) Taahhiidiin yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi,
¢) Yiiklenicinin bu engeli ortadan kaldirmaya giicliniin yetmemesi,
d) Miicbir sebebin meydana geldigi tarihi izleyen yirmi giin i¢inde yiiklenicinin {IB’ye
yazili olarak bildirimde bulunmasi,
e) Yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi,
zorunludur.
16.2. 1IB’den kaynaklanan nedenlerle siire uzatimi verilebilecek haller:

16.2.1. 1IB’nin sozlesmenin ifasina iliskin yiikiimliiliiklerini yiiklenicinin kusuru
olmaksizin, 6ngdriilen siireler iginde yerine getirmemesi ve bu sebeple sorumlulugu
yiikleniciye ait olmayan gecikmelerin meydana gelmesi, bu durumun taahhiidiin
yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi ve yiiklenicinin bu engeli ortadan
kaldirmaya giiciiniin yetmemis olmasi halinde; isi engelleyici sebeplere ve yapilacak
isin niteligine gore, isin bir kismina veya tamamina ait siire en az gecikilen siire
kadar uzatilabilir.

16- Gecikme halinde uygulanacak cezalar ve s6zlesmenin feshi

17.1. Yiiklenicinin, s6zlesmeye uygun olarak mali stiresinde teslim etmedigi / isi siiresinde
bitirmedigi takdirde 1iB tarafindan en az on giin siireli yazili ihtar yapilarak
gecikilen her takvim giinii i¢in s6zlesme bedelinin 0,005 (binde bes) oraninda
gecikme cezasi uygulanir.

17.2. ihtarda belirtilen siirenin bitmesine ragmen ayni durumun devam etmesi halinde

sozlesme feshedilerek hesabi1 genel hiikiimlere gore tasfiye edilir.

17.3. Gecikme cezasi ayrica protesto ¢ekmeye gerek kalmaksizin yiikleniciye yapilacak

O0demelerden kesilir. Bu cezanin 6demelerden karsilanamamasi halinde ceza tutari
yiikleniciden ayrica tahsil edilir.

VI. DIGER HUSUSLAR

17- Birligin Yetkileri ve Sair Hususlar

18.1. 1iB, 4734 sayih kanuna tabi olmayip satin alma komisyonu tekliflerin
degerlendirilmesinde, satin almay1 yapip yapmamakta, ertelemekte, uygun bedeli tespitte ve
uygun teklif sahipleri arasinda ayrica pazarlik yapmakta veya satim konusu hizmeti diledigine
istedigi sartlarda vermekte serbesttir.

18.2 Bu teklif sartnamesinde bulunmayan hususlar i¢in “Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi ile
Ihracatg1 Birliklerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”, Tiirkiye Thracatcilar Meclisi ile
Ihracatc1 Birliklerinin Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Yénetmelik”, Tiirkiye Ihracatcilar
Meclisi ve Ihracatci Birlikleri Satin Alma ve Satim Uygulama Usul ve Esaslar1” ve bu kanun,
yonetmelik ve usul ve esaslara dayali olarak ¢ikartilan alt mevzuat hiikiimleri ve talimatlar
gecerlidir.

18.3 Yiiklenici anilan isi teklif ve teknik sartnamedeki hiikiimlere gore yerine getirmekle
yikiimliidiir. Aksi durumda uygunsuzluklar tespit edilip uyarida bulunulur. Uygunsuzluklarin
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devami durumunda kendisine 1iB tarafindan hicbir 6deme yapilmayacag: gibi, Birligin bu
hizmeti bir bagka firmaya yaptirmasindan dogacak fiyat farkinin 6denmesi de yiikleniciye ait
olacaktir.

18.4 Yiiklenici, teklif sartnamesinde belirtilen ige baglama tarihlerinde ise baslamadigi veya isi
stiresinde ve/veya teknik ve teklif sartnamedeki ve imzalanacak olan s6zlesmedeki hiikiim ve
sartlara uygun olarak tamamlamadig1 takdirde Birlik is/hizmet/mal alimini iptal etmekte
serbesttir.

18.5 Bu proje kapsaminda teklifi kabul edilen firmaya daha sonraki projelerde oncelik

taninacaktir.

18- Anlagmazhklarin ¢dziimii )
Anlagmazliklarin ¢6ziimiinde Istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkili olacaktir.
Standart Formlar ve Diger Gerekli Belgeler

EK-1 MALI TEKLIF FORMU
Soézlesme bashg: : Gemi ve Yat Sektorii Ur-Ge Projesi Ihtiyag Analizi Hizmet Temini

isteklinin ad1

IHTIYAC

TOPLAM FIRMA ANALIZI

TEKLIF EDILEN CALISACAK | GUN/SAAT BASI TOPLAM
HIiZMET KiSi SAYISI SAYISI BEDEL BEDELI

Gemi ve Yat Sektori Ur-Ge
Projesi kapsaminda
gerceklestirilecek Ihtiyag
Analizi Hizmeti — Etki
Analizleri Dahil

Gemi ve Yat Sektorii Ur-Ge
Projesi kapsaminda
gerceklestirilecek Ihtiyag
Analizi Hizmeti — Etki
Analizleri Hari¢

Not: Verilecek olan teklifler KDV ddhil olarak verilecek olup, yazi ve rakam ile ayri ayri
belirtilecektir.

Isteklinin Kasesi
Yetkili Imzalar
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